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PROJEKT RODINA TO DA
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Pokud chceme chranit déti, musime posilovat funkéni rodinné vztahy

Rodinnym konferencim se v Laté vénujeme uz vice nez 10 let.

Za tu dobu jsme pribézné zkvalithovali cely proces, zejména to, jak
pripravujeme Gcastniky a déti, jak pracujeme s roli odbornikd, jok vedeme
zGvérecné setkdni i jok oSetfujeme dalsi ddlezité detaily, které rozhoduji o
tom, zda rodina dostane opravdu bezpeény prostor pro dohodu.

Po rodinné konferenci jsme rodiny s ddvérou vraceli zpét do jejich podptrné
sité - odborné (napf. socidlni pracovnici) i pfirozené (roding, blizci).
Postupné jsme ze zpétnych vazeb klientd a z rozhovord se socidlnimi
pracovniky zacali vnimat, Ze nékteré ¢asto obtizné hledaji zplsob, jak udrzet
a ukotvit to, co spole¢né vytvofily, nejen béhem samotné rodinné
konference, ale i béhem nékolika tydnu jeji pripravy.

=2 Dohodu nestaéi uzavfit. DaleZité je, aby se stala Zivou souédsti
bézného Zivota.

Chtéli jsme rodindm nabidnout sluzbu odbornika, ktery véfi v silu rodiny a
zaroven dobre znd systém socidlni a odborné podpory. Odbornika, ktery se
umi dobre zeptat, necekd jedinou sprédvnou odpovéd a zaroven umi veéas
rozpoznat potencidlni rizika. Odbornika, ktery vi, kdy do rodinné diskuse
vstoupit a kdy naopak zUstat stranou.

Ceské republice nedilnou souéasti systému péée o ohrozené

@ Nasi dlouhodobou snahou je, aby se rodinné konference staly v
rodiny s détmi.
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Projekt Rodina to da L .I'

V souladu s principem rodinnych konferenci jsme se rozhodli spojit sily s
témi, kdo jsou ndm blizko - s kolegynémi ze socidlné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi. Pfipravili jsme projekt, ktery rodindm nabizi nejen
pfipravu rodinné konference, ale takéndvaznou tfimeésicni podporu pfi
napliiovani jejich rodinného pléanu.

Projektovy zdmér byl podporen v rdmci Operacniho programu
Zameéstnanost plus a diky tomu Lata uz tfetim rokem nabizi v rédmci
projektu,Rodina to d&“rodinné konference s moznosti podpory
rodinného planu.

Tento dokument je jednim z vystupt projektu. Na konkrétnich pfibézich
ukazujeme, jak kombinace rodinné konference a podpory pldnu pomdha
rodindm resit obtizné situace vlastnimi silami s oporou jejich nejblizsich.

konec projektu
cerven 2026

zacatek projektu

cervenec 2023 eeeecces '>

~

Zajimava Cisla z projektu )

V ramci projektu jsme podpofili vice nez 100 dospélych a 21 déti.
Nejdelsi zavéreéné setkani trvalo bez maéla 5 hodin.

Soucdsti podpory bylo i celkem 56 osobnich schiizek s détmi.
Osobni pfiprava Géastniki je zasadni - v ramci pfipravy jedné

rodinné konference najezdila koordinatorka témér 450 km.



RODINNA KONFERENCE
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Rodina neni problém, ktery je tfeba opravit. MZe najit feseni, pokud ma
prostor, duvéru a respekt.

Rodinnd konference je pristup, ktery umoznuje détem a rodindm
participovat na podobé feseni a posiluje divéru rodiny v sebe sama a své
kompetence. P¥i jejim vyuzivani vychdzime z predpoklady, ze i kdyz je
rodina aktudlné ve sloZité situaci a muize byt oslabend v nékterych svych
funkcich, mé i naddle prévo rozhodovat o tom, jak bude tuto situaci fesit.

Rodina rozhoduje o feseni v riznych momentech:

e jesteé drive, nez dojde k prohloubeni problému a je potfeba dalsich
intervenci (napf. podpora déti ve §kole nebo zajisténi péce o déti se
specidlnimi potfebami),

* v momentu, kdy uZ intervence ze strany systému probihaiji (napf. spory
o pédi o dité po rozchodu rodiéd nebo zanedbavani péce),

« ve chvili, kdy je tfeba minimalizovat negativni dopady na déti (napf.
kdyz je dité umisténo mimo rodinu nebo je ohrozeno rizikovym
chovanim svym &i svych blizkych).

f.’o% 80 % G&astnikii by rodinnou konferenci doporuéilo svym
o D znamym.

PFi porfadani rodinnych konferenci se nejcastéji opirdme o jejich zakladni
principy, které jsou pro nds prvnim filtrem pfi pldnovani jednotlivych krok
v celém procesu.
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Rodinna konference ®

Mezi zdkladni principy rodinnych konferenci patfi:

e zAkladem jedndni je nejlepsi zGjem ditéte a prostfedi rodiny ma
pfednost pfed jinymi formami péce o dité

e ndzory, pocity a ndvrhy ditéte maji stejnou vahu jako ndzory dospélych

e rodinnd konference je pravo rodiny fesit situaci vlastni cestou, ne
povinnost ¢i mechanicky nastroj

¢ odpovédnost za ochranu ditéte zlstdva na rodiéich

¢ rodina své situaci rozumi nejlépe, s podporou $irsi rodiny, komunity a
odbornikul je schopna zajistit ditéti bezpecné prostredi

e rodina je povzbuzovdna k samostatnému rozhodovani o své situaci

¢ rodiné jsou nabidnuty podpurné sluzby a informace, které Gcastnici
potfebuiji k vytvoreni pldnu

e setkdni podléhd micenlivosti vSech stran a informace netvofi podklad
pro zpravy jinym instituci bez souhlasu rodiny (tj. rodina je vzdy
pozadana o souhlas)

Zdroj: organizace Amalthea.cz



https://www.amalthea.cz/data/File/metodiky%20ke%20stazeni/odborn%C3%A9%20metodiky/Rodinn%C3%A9%20konference/metodika-rodinnych-konferenci-2015.pdf

Rodinnda konference '
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Rodinna konference vraci rodiné mozZnost rozhodovat

Rodinnd konference je proces, ve kterém ve spolupréci s rodinou
pripravujeme setkani rodiny, §irsi rodiny, pratel a blizkych lidi kolem ditéte.

Cil rodinné konference je formulovany prostfednictvim konkrétni otézky, na
kterou vSichni zG¢astnéni hledaji odpoveéd. Obecné lze fict, Zze otdzky
rodinnych konferenci jsou zamérené na zlepsSeni a stabilizaci situace ditéte.

Vystupem rodinné konference je pisemny rodinny plan, ktery obsahuje
konkrétni rozhodnuti, kroky i terminy. Tento pldn vzniké v tzv. soukromém €ase
rodiny, kterého se nedcastni zaddni odbornici.

Pritomnost déti na rodinné konferenci je bézna a zaroven peclivé pripravend,
aby byla bezpecnd a srozumitelna.

Pfiprava rodinné konference obvykle trvéd zhruba 4 - 8 tydnl. Rodiné s ni
pomdaha koordindtor, jehoz Gkolem je srozumitelné vysvétlit smysl a cil
konference a pfipravit vSechny potencidini G€astniky na to, co je €eka.

Néktefi potfebuji specidlni pfipravu (napf. déti), néktefi maji obavy a potfebuiji
podporu k jejich pfekondni, néktefi maiji dojem, Ze nemohou nabidnout
zaddnou pomoc. Tyto i dalsi prekdzky koordindator s rodinou postupné
pfekondvd, az do chvile samotného setkdni.

)-Tl'ﬂ
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Rodinnda konference Py

Koordindtor rodiné pomdhd i v prlbéhu, a to udrzet smér tak, aby se
mohla dobrat nejlepsiho Feseni, ale nijak nezasahuje do obsahu jejich
rodinného pldnu. Naopak zajistuje rodiné dostate€ny prostor pro
nerusenou debatu tzv. soukromy €as rodiny - €as, kdy rodina jednd bez
pritomnosti odbornikd.

Odbornici, se kterymi rodina uz spolupracuje nebo o spoluprdci projevi
z&jem, maji svlj prostor v Gvodu setkdni. Jejich Gkolem je dodat rodiné
maximum informaci, aby mohla kompetentné rozhodovat, popripadé
nabidnout moznosti, které rodina mdze pfi tvorbé rodinného plénu zvazit.

Rodinny planje hmatatelnym vysledkem rodinné konference. DalSim
dulezitym vysledkem je zdzitek ze samotného rodinného setkdni a
odhodlani dospélych hledat cestu z problému a rozhodovat o jeho
feSeni.

Rodinnd konference vraci rodiné néco zdsadniho: moznost rozhodovat o
vlastnim Zivoté.

(YL
~ -

N\ U<
¥ védeéli jste zZe... )
I J

vyzkumy ukazuji, Ze ¢as straveny s rodinou, komunikace a schopnost
fesit kazdodenni problémy ¢i pripadné krize jsou faktory, které odlisuji
Stastné a spokojené rodiny od nestastnych a nespokojenych?

Rodinna konference ma podle provedenych studii potencial zvysit
socialni podporu a pohodu osob s mnohoc¢etnymi a komplikovanymi
problémy a obnovit prerusené nebo ztracené kontakty. ProtozZe lidé, kteri
jsou socialné zakotveni, jsou méné zranitelni.



PODPORA PLANU RODINY
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Smyslem neni pinit plan ,.na sto procent”, ale udrzet to podstatné:
bezpeci, spolupraci a funkéni dohodu.

Nase zkuSenost ukazovala, Ze nékteré rodiny musi pfi naplnovani plédnu
prfekondvat prekdzky, se kterymi si samy nevéedi rady, a jejich souc¢asnd
podplrnd sit neni vzdy dostate¢né pfipravend tuto pomoc nabidnout.

Proto rodindm po rodinné konferenci nabizime tfimésicni spoluprdci
spodporovatelem, se kterym muze rodina konzultovat napliiovani svého
rodinného pldnu. Podporovatel plédnu rodinu vraci k procesu a zavérdm, na
kterych se shodla, prostfednictvim plénu pfipominéd roding, co sama
chtéla a pomd&hd ho promeénit v realitu. Jeho pfistup stoji na stejnych
principech jako rodinnd konference. Navic vyuziva znalost sité odbornych
sluzeb, které muze rodiné v piipadé potfeby zprostfedkovat. Podporu
pldnu vnimdme citlivy doprovod, ktery pomdha ukotvit plén v zivoté rodiny
tak, aby se udrzely pozitivni zmeény.

V nasem projektu je podporovatelem pracovnik socidlné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi. V rdmci ¢eského systému péce o ohrozené déti by tuto
roli ale mohl vykondvat i pracovnik OSPOD, pracovnik doprovézejici
organizace nebo socidlni pedagog.

Cilem spoluprace rodiny a podporovatele neni kontrola ani tlak na
kompletni spinéni v§ech bodl. Chépeme, Ze okolnosti se méni a ovliviuji
realitu pInéni pldnu. Cilem je nabidnout rodiné moznost mluvit s nékym o
tom, co se po rodinné konferenci déje a hledat zpUsoby, jak pldn udrzet
zivy a funkeni.

/®\@ Podpora pldnu pomdahda rodiné udrzet zmény, které si

@& ), sama zvolila.

Zaroven vytvari prostor, aby rodina vEas zachytila momenty, které by jinak
mohly vést k n@vratu do puvodni situace.
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Podpora planu rodiny ..

V projektu byl podporovatel po rodinném setkdni v kontaktu s Ustfednimi
postavami z rodiny, pfipadné s témi, ktefi se v rodinném planu zavazali k
n&jakému Gkolu/kroku.

Spolec¢né probirali, jok se dafi jednotlivé body napliovat. Pokud se objevily
prekdzky, hledali spole¢ng, jak je odstranit. Podpora probihala telefonicky
nebo osobné podle individudlni dohody, po dobu maximalné tii meésicl
tak casto, jak bylo potreba.

Role podporovatele planu

e UcCastni se rodinné konference v Gvodni&asti urcené pro odborniky

¢ podporuje rodinu vnaplnéni rodinného pldnu a nehodnoti jeho obsah

¢ nekontroluje, jestli rodina pini jednotlivé body pldnu a neudéluje sankce

e nabizi podporu v§em osobdm, které maiji v planu rodiny pfifazené
konkrétni body — jde o krokové, praktické vedeni

¢ zohlednuje ménici se okolnosti a pomdahd odstranovat prekdzky vrealizaci
jednotlivych krokd napf. v pfipadé potfeby poskytuje zékladni informace o
dostupnych sluzbdch

e aktivné pokracuje v pfistupu zaméereném na zapojeni ditéte



PRIBEHY RODIN

Role podporovatele pldnu je v ¢eském prostfedi novym prvkem. | proto
jsme v rédmci vlastniho procesu uceni a hleddni, jak tuto roli co nejlépe
uchopit, vyuzivali informace z evaluace, kterd byla nedilnou soucasti
projektu a pomohla ndm i pfi sestaveni ndsledujicich pfibéhd. Skrze né
chceme predstavit zajimavé momenty z nasi préce a ukdzat, jak muize
kombinace rodinné konference a podpory pldnu fungovat v praxi.

Pribéhy ukazuji, Ze i ve slozitych situacich mudze rodina najit vlastni fesenti
a ze nékdy staci vytvorit prostor, kde se lidé bezpecné sejdou,
slySi se a domluvi se.

(klientti Centra rodinnych konferenci Lata), viechny (konkrétni)

[7 Kazuistiky byly vytvofeny na zékladé skuteénych piibéht rodin
O Gdaje byly anonymizovény.

Pfibéhy:

Kdyz se rodina znovu sklada 10
Kdyz se rodice stridaiji... 13
Rodinna konference v rezii Sestnactiletého Jenika 16
Denisa na prahu dospélosti... 19
Kdyz tata zdstane na vsechno sam... 22



Pfibéh prvni v

Kdyz se rodina znovu sklada:
pFibéh tfi déti, jedné mamy a hledani nového zacatku

9
Nékdy se rodina ocitne na misté, z néjZ uz nejde pokracovat stejnym
zplsobem. A pravé tam zacina prostor pro zménu.

Pani Radka se na Latu obrdtila krdtce poté, co se jeji manzel odstéhoval ze
spole€ného domova. VSechno se najednou zmeénilo. Dvé déti jezdily k tatovi
podle spolecné dohody, tfeti, nejstarsi dcera, k nému chodit nechtéla. Nejen
rznd postoj déti ke kontaktu s tétou ale i jeho samotnd organizace
vstupovali do kazdodenniho Zivota rodiny a zpUsobovali nepfijemné napéti.

Rodina hledala novou rovnovéahu. Pani Radka si préla, aby déti mohly fict,
co potrebuji, co je tizi, co jim déavéa pocit bezpeci. Jenze v bézném shonu
nebylo kdy, a tak rodinnd konference se stala moznosti, jak z chaosu udélat
strukturu a vratit rodiné pocit, Ze spolecné urcuji svou cestu.

Zadani rodinné konference bylo naprosto v rukach rodiny. Jeji priprava
nakonec trvala Sest mésicl. Termin ovlivnily prdzdniny i blizici se soudni
fizeni. Pani Radka chtéla, aby plén vznikal s ohledem na to, joké bude

rozhodnuti soudu, aby plén mohl reagovat na novou realitu.

Kdyz premysleli nad tim, koho pozvat, bylo pro né dilezité obklopit se
blizkymi, ktefi je opravdu znaiji. Pozvali napfiklad prarodic¢e a kamarddku,
kterd Radce v dobé manzelova odchodu pomdhala s praktickymi vécmi
ohledné péce o déti a byla pro ni oporou.

Tata déti také dostal pozvanku, ale pfijit
nechtél. Dalsi pribuzni z jeho strany méli obavy,
ze by svou pritomnosti mohli situaci
zkomplikovat, a proto se nakonec konference
také zGCastnit nechtéli.

10



Pfibéh prvni v

Kdyz rodina sedi u jednoho stolu poprvé po dlouhé dobé ..

Samotné setkdni nebylo velké, seslo se jen pdr nejblizsich lidi, ale kazdy
védeél, Ze je to dUlezité. Déti mély béhem setkdni prostor mluvit a také ho
vyuzily. Dokdzaly na svij vék (5, 8 a1l let) pomérné pfesné popsat, co jim
pomdahd a co je naopak zranuje.

Plan rodiny, ktery vznikl, nebyl soubor Ukold, spi§ mapa nové kazdodennosti:
e jak silépe predavat informace,

e jak nastavit rutinu v Zivoté rodiny,

e co potrebuje kazdé z déti, aby se citilo bezpec¢né,

e co pani Radka zviddne sama a kde je dobré pozddat o pomoc.

Plan se byl realistickym, vSem srozumitelnym a hlas déti v ném meél velkou

vdahu. DUIEzitéjsi se ale zddl byt spolecné straveny cas.

Po konferenci vstoupila do rodiny podporovatelka planu. | kdyz domluvit

hned prvni kontakt nebylo jednoduché, spolecné s pani Radkou nakonec
nasly termin a podporovatelka navstivila rodinu doma. Déti byly pFi prvnim
setkdni neklidné ale zdroven zvédavé. Na pristé se domluvili, ze East schlizky
jen s nimi. A ukdzalo se, ze kdyz mély klid a soukromi, mluvily jasnég, otevieng,
konkrétné. Druhé setkdani tak pfineslo jesté vice sdileni i odhaleni prvnich
malych zmeén.

Z malych kroku se stavé novy Zivot Y Y

S kazdym setkanim, kterych bylo celkem 10, se rodina ""‘
stavala klidnéjsi a jistéjsi. Po tfech mésicich uz bylo znét, ze

atmosféra doma se zlepsuje, pribylo vzdjemné ”
porozumeni. Déti védeély, ze maji vlastni prostor mluvit.

Pribéh této rodiny ukazal, Ze rodinnd konference neni jednordzovym
.velkym dnem”, ale za¢atkem nové etapy. Zména se déje v drobnych krocich,
které se v kazdodennosti skladaiji do vétsi stability, spoluprdce a klidu.

11



Pfibéh prvni v

Komentar k procesu

Nedaii se zkontaktovat €ast rodiny...

Pokud se nedaii zkontaktovat ¢dst rodiny, nebo se nékdo pro rodinu dulezity
hned na zacdatku rozhodne na setkdni nepfijit, obracime se zpravidla k tomu,
kdo rodinnou konferenci zadal. Doptdvdme se, zda mdme v pfipravé
konference pokracovat i pfesto, ze se moznd nakonec nepodaii sejit v
takovém slozeni, jokd byla pocdatecni pfedstava. Bylo to tak i v tomto pfipadé.
Pro rodinu, zejména mému Radku a déti mélo smysl sejit se i bez taty.
Znamenalo to ovSem lehce upravit cil rodinné konference a také pockat na
vysledek opatrovnického soudu, ale priprava pokracovala ddl ..

Prace se sourozeneckou skupinoul....

Pfi prdci se sourozeneckou skupinou vzdy fesime, jestli nechévat schiizky
probéhnout spole¢né nebo s kazdym ditétem zvlast. Zvazujeme mnoho
aspektt (napk. vék, vzajemny vztah, pocet déti, vhodny prostor ke schiizce),
ale nejcastéji vychazime z prani a doporuceni dospélych i déti.

Znaiji se nejlépe a my vime, Ze diky tomu si umi i fict, jaky format schlzek bude
pro né nejlepsi. Nékdy ale muze byt tézké predstavit si, co véechno a jak bude
potreba na spole¢nych schilizkéch Fesit, a tak reagujeme situaéné na déniv
rodiné — tak to bylo i v tomto pripadé pfi podpore plénu. Prvnim pfénim
rodiny bylo reflektovat ho spolecnég, ale ukdzalo se, Ze to nejde, a tak se
podporovatelka s rodinou domluvila na zméné.

12



Pfibéh druhy v

Kdyz se rodice stFidaiji, ale déti zGstavaiji:
pfibéh Ani¢ky a Marusky

99
Kdyz se rodina rozdéli, neznamena to, Ze musi ztratit soudrznost.

Rodi¢e Anicky a Marusky se neddvno rozesli. | pfesto méli spole¢né prani,
aby déti mély stabilni prostiedi a péc¢i od obou rodi¢t rovnocenné. Dohodli
se tedy, Ze divky zUstanou bydlet doma, tedy v misté, které znaji, kde maji
své véci, svlj pokoj. Rodi¢e se u nich stfidali podle domluveného rezimu. Po
Case se ale néco zmeénilo a bylo jasnég, Ze je potfeba udélat zmény a diky
doporuceni soudu pozdadali o pfipravu rodinné konference.

PFi tvorbé otdzky rodinné konference si rodi¢e prali zaméfit se na to, co
muZe pomoci vytvorit détem piijemné prostiedi. Otdzka nakonec toto prani
obsahovala a znéla: ,Jak nastavit vzdjemnou komunikaci tak, abychom
dokdzali vytvorit pro Anicku a Marusku pfijemné prostredi?”

Soucasti pfipravy byla i samostatnd setkéni s détmi. Nejprve dvakrat doma
a pak i v prostordch, kde méla konference probihat. Divky ziskaly pocit
jistoty a zodpovédnosti a diky tomu si vytvorily skvélé podminky proto, aby
se na zavére¢ném setkani citily pfijemne.

Vybraly si podpurné osoby, urcily zasedaci porddek,
a dokonce mély jasnou predstavu o obc&erstvent.

Pfiprava trvala celkem dva mésice. Na
pocatku to vypadalo na komorngjsi setkdni,
oba rodi¢e byli vtzv. rozsifovani rodinného
kruhu opatrni. Méli dojem, Ze vSichni jsou moc
zaneprdzdnéni, nez aby méli €as se néceho
takového Gcastnit.

13



Pfibéh druhy v

Koordindtorka vytrvala, opakovala benefity, které mé pfitomnost dalsich osob
na takovém setkani a ve chvili, kdy si byli jisti i rodice,

predali ji dalsi kontakty. Rodinny kruh se postupné rozrlstal a nakonec se
podarilo zapoijit 15 lidi zrodiny a nejblizSich pratel.

Tfi hodiny, kdy ¢lenové rodiny ukazali, jak moc jim na sobé zdlezi

Na rodinné konferenci byla atmosféra od zacatku uvolnénd. Prarodic¢e od
obou rodicy, jejichz Gcast byla na pocdtku pripravy také nejistd, vytvareli
dulezity pocit bezpeci a pro déti i jejich rodic¢e a se stali opravdovou oporou
celého setkani. Zvypravéni rodiny vime, Ze se brzy pustili do tvorby planu, a'i
kdyz byli vS§ichni odhodlani vytvofit dobry plan, byly momenty, kdy se dohoda
nedafila. Zejména jeden zdédeckl déti dokdzal vtento moment posunout
debatu dal, coz zpétné vsichni vnimali jako mimorédné prinosné.

Koordindtorka byla po celou dobu v dosahu, pfipravend kdykoli pomoci, ale
rodina si vystacila sama. Kdyz ji pfizvali zpét, meli hotovy plan, ktery nasledné
vSichni podepsali.

Sila rodiny, ktera umi spojit sily i po rozchodu

Po konferenci byla domluvena tfimési¢ni podpora planu. UZ po prvnim
setkdni rodi¢d s podporovatelkou planu byli rodi¢e odhodldéni vzit situaci
do svych rukou a chtéli se pristé setkat jen sami dva a domluvit se, jak
vyFesit situaci s bydlenim, které je momentainé tizilo nejvic (spolecny byt,
kde se rodi¢e stfidali u holgicek se ukazal jako neudrzitelné Fesent).

Po nékolika dnech pfisla podporovatelce plénu zprava, Zze setkdni probéhlo
hladce a rodi¢e se dohodli. Kromé tohoto skvélého vysledku bylo pro né
velmi duleZité zjistit, Ze je v jejich sildch se setkat a domluvit se tak, aby to
vyhovovalo jak jim, tak jejich dcerédm.
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Komentar k procesu

Otéazka rodinné konference

Otdzku rodinné konference, tedy jeji cll, si v nékterych pfipadech stanovuje
rodina sama, respektive ten z rodiny, kdo ndis pozédal o jeji pfipravu. V tomto
pfipadé to byli rodice, ktefi dali na doporuceni soudu. V situacich, kdy
jedndme s rodici, ktefi se rozesli, se setkdvdme na prvni pfipravné schizce s
obéma spole¢né a pomdhdme jim vytvorit takovou otézku rodinné
konference, jejiz zodpovézeni jim pomuze vyresit to, co jejich rodinu nejvice tizi.
Je dUlezité, kdyz se na tomto zaddni shodnou. Casto je to prvni krok k dohodé
i v dalSich oblastech jejich rodicovstvi.

Pfinos Géasti Sir§tho okruhu osob

Kazdd rodina potfebuje na pfipravu rodinné konference jiny €as. V tomto
piipadé bylo dulezité pockat na moment, kdy budou rodice pripraveni prizvat
do feseni jejich situace i dalsi osoby ze svého okoli. Mit v této chvili obavy je v
poradku. Nebudu nékoho obtéZovat? Nebudou si myslet, Ze jsem Spatny
rodi¢? Podpofi mé&? To jsou otézky, které si nejen rodice mohou kidst. Ukolem
koordindtora je ukdzat jim, jak maze byt, i pres jejich obavy, napf. pfinos G¢asti
Sirsiho okruhu osob uzitecny.

15



PFibéh treti v
Rodinnd konference v rezii Sestnactiletého Jenika

b4

Kdyz se syn stane nositelem zmény, rodina se uc¢i naslouchat novym
zplsobem.

Tato rodinnd konference byla zaddna pro dospivajiciho Jenika, ktery vtu
dobu bydlel u prarodi¢d. Oba rodice Zili nedaleko a i pfesto se s nim vidali
€im ddal méné. Socidini pracovnice rodiny pozorovalg, Ze rodina ztraci prehled
o Jenikové kazdodennim fungovani a méla dojem, Ze mu chybi jasné hranice
a limity. Rodiné ale davérovala - Eerpala z uddlosti v minulosti, kdy dokdzali
spolupracovat.

Cilem rodinné konference bylo nastavit funkéni vychovné prostredi a
harmonizovat vztahy mezi vSemi Cleny rodiny. Pfiprava trvala zhruba dva
mésice a byla pomeérné intenzivni. Koordinatorka byla ¢asto v kontaktu s
prarodi¢i i Jenikovym otcem, aby méli vSichni dostatek prostoru promyslet
svou roli vJenikove Zivoté a pripravit se na setkéni. Narocnégjsi byla
spoluprdce s Jenikovou mémou, se kterou se nedafilo domluvit schiizku.
Schizka s ni nakonec probéhla online a jen pdr dnd pred rodinnym setkanim.

Za to Jenik byl v prabéhu nékolika pfipravnych schlizek
aktivni. Tvoril pozvanku, mluvil o svych tématech, které
planoval srodinou fesit, definoval pravidla i zasedaci
poradek. Bylo vidét, Ze kdyz dostane prostor, dokaze
prevzit odpoveédnost a pripravit se.

Kdy?z se rodina sejde kvuli ditéti

Na konferenci Jenik dorazil pozde, mél zdravotni obtize i komplikace v
dopraveé. Ostatni na n&j €ekali a bylo citit napéti. Koordindtorka se ale
podafilo se atmosféru uklidnit. Jenik se omluvil a hned se zapojil. Byl
soustfedény, pfevzal zodpoveédnost za zapisovani pldnu a c¢astecné i
moderoval rodinnou ¢dast setkdni. Choval se se zralosti, kterou moznd do té
chvile rodina GpIné nevnimala.
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Silny moment nastal, kdyz prisla jeho méma. Do posledni chvili totiz nebylo
jisté, zda dorazi. Jeji G€ast méla pro Jenika symbolicky vyznam, dala mu
pocit, Ze mu vénuje pozornost a Ze ji na ném zdalezi. Nicnéné atmosféra mezi
rodi¢i byla napjatd, reagovali rezervované a na konci setkdni odesli bez
rozlouceni.

Jenik a prarodice vsak zUstali s koordindtorkou jesté chvili po skon¢eni, aby
mohli probrat, co se odehrdlo. Jenik fekl, Ze se mu libilo, kdyz se rodina sesla
kvali nému a zajimal se o to, jak bude probihat ndslednd podpora plénu a
spolupréce s podporovatelkou. Byl aktivni az do konce.

Plan vznikl, byl konkrétni a opreny o Jenikovy
skutecné potreby. Pfestoze vztahy mezi
nékterymi ¢leny zUstaly napjaté, rodina

dokdzala usednout ke stolu a vytvofit spolecny 00—
dokument. Socidlni pracovnice, kterd se o=
Uc€astnila prvni Casti rodinné konference, plén 01

rodiny bez vytek pfijala.

Jenik si odnesl zkugenost, Ze ma vliv. Ze je slyset. Ze rodina dokdze jednat
spole¢né. Ukdzalo se, Ze i kdyz se sejde jen par lidi, vtomto pripadé pét, je
mozné ziskat mnoho. A také, Ze samotny proces je nékdy stejné dllezity
jako vysledny plan

Podpora Sita rodiné na miru

| kdyZ rodina o podporu plénu na pocatku velmi stdla, spolupréce
spodporovatelkou nakonec neprobihala pfilis Casto — néktefi clenové rodiny
byli méné dostupni. Zejména Jenikova mdma, kterd méla dojem, Ze jde jen o
dalsi tlak na ni. Nicméné zbytek rodiny na konci podporovaného obdobi i
pfesto vnimal, Ze se jim po probéhlé rodinné konferenci dafi 1épe a vice
spolec¢né komunikovat a v8imli si zejména, Ze doslo i ke sblizeni mezi Jenikem
a jeho tatou.
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Piibéh treti V

Komentar k procesu
Emoce

Emoce na rodinnou konferenci patfi. Rodiny zde zpravidla Fesi témata, kterd pro
né nejsou snadnd. Nékteri ucastnici musi prekonat velky strach a obavy, aby
mohli pfijit. Také vztahy vrodindch jsou rdzné a stres se také u kazdého muze
projevit jinak. Aby na setkéni mohlo vSe probéhnout tak, aby to bylo bezpecné
zejména pro déti, feSime vSechny tyto okolnosti jiz v pripravé. Pokud mé rodina
obavu napf. zkonfliktu nebo velkych emoci domlouvdme se, jakd pravidla a
opatfeni je mozné pfijmout dopfedu (pravidla setkani, vhodny zasedaci
poradek, pfiprava podplrné osoby dité atd.), anebo co délat ve chvili, kdy
pfece jen emoce na chvili dynamiku setkani oviddnou (napf. udélat prestévku
vjedndni, odejit zmistnosti sditétem, zavolat koordindtorce). Znasi zkusenosti se
zatim ukazuje, Ze pokud je potencidini konflikt osloven pfimo s pozvanymi uz

v pfipravé, tak na samotném setkéni knému uz pak nedojde.

Proces versus plén

Setkdni je nékdy vic nez plan. Tento pfipad potvrzuje, Zze smyslem rodinné
konference neni jen vytvoreni konkrétniho planu, ale také samotny proces -
chvile, kdy se rodina sejde, naslouchd si a spole¢né hledd cestu ddil. | kdyz
konkrétni body plénu jsou zaddouci, pomdahaiji posunout se a prijmout
zodpovednost, tak se setkavame i stim, Zze G€astnici vidi nejvétsi pfinos rodinné
konference vnécem jiném. V setkani, diky kterému se vidéli, slySeli a mluvili

Intenzita podpory

Intenzita podpory po rodinné konferenci mlze byt riznd. Nékteré rodiny mély
zGjem setkdavat se osobnég, jiné radgji telefonovali. Nekde byly setkani tfi jinde
deset. Od pocatku projektu pro nds bylo dlleZité dat rodiné prostor pro
individudini nastaveni spolupréce s podporovatelkou. Vtomto pribéhu to od
zacdatku pripravy rodinné konference vypadalo, Zze schizek bude hodné. Rodina
si moc nevefila vtom, Ze by to zviddia bez pomoci. Nakonec se ale ukdzalo, ze
zmeéna, kterou potfebovali se uz stala a dalsi podpora uz neddavala smysl. To je
ale néco, co nikdo nevi dopredu.
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Denisa na prahu dospélosti: kdyz rodiné chybi divéra
a konference ji vraci zpét

9

Nékdy staci jediné setkani, aby se ukazalo, Ze vSichni viastné chtéji totéz.

O rodinnou konferenci pozddala matka Denisy na doporuceni skolniho
psychologa. Hledala cestu, jak Iépe nastavit péci o dceru, a hlavné jak sni
Iépe vychdzet. Denisa se po ndvratu zdiagnostického pobytu znovu potykala
s problémy ve Skole a travila vétsinu Casu na telefonu. Bylo tfeba situaci fesit
drive, nez by situace dospéla kdalsimu diagnostickému pobytu.

Pfiprava konference trvala necelé dva mésice, bylo osloveno celkem 10 ¢lend
rodiny a blizkych. Uz béhem ni se ukdzalo, Ze umisténi Denisy do Ustavni
vychovy je vcelé rodiné nejvétsi obava a ze velmi ovlivituje nedtveéry, kterou
Denisa i jeji médma maiji ke kurétorovi pro mlddez, ktery na celou situaci
dohlizi.

Tato obava ovlivnila i znéni otdzky rodinné konference:
Jak zafidit, aby Denisa nebyla umisténa do Gstavu?

V pribéhu pfipravy se ale také ukdzalo, ze kurdtor mé
vrodinou pomeérné velkou divéru a po néjaké dobé se i
rodina rozhodla, Ze ho na svou rodinnou konferenci
pozvou.

Kdyz rodina zjisti, Ze kurator je na jejich strané

Kurétor se zGEastnil prvni €asti rodinné konference. Ocenil rodinu za aktivitu,
pfinesl doporuceni a jasné fekl, ze Gstavni vychova je az posledni moznost,
nikoli hrozba. Uz toto samotné sdéleni uvolnilo atmosféru. Rodina pfiznala,
Ze o kuratorovi méla jinou, mnohem horsi pfedstavu a pozdéji se také
ukdzalo, Ze tato ¢ast setk@ni méla na jejich dalsi spoluprdci velmi pozitivni
dopad.
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Konference trvala asi dvé hodiny. Rodina vytvofila plén, ktery odpovidal
Denisinym potfebdm i doporu¢enim odbornikl. Obsahoval napiiklad
¢asovy harmonogram dne vcetné spdnkové hygieny ale i vymezeni
Denisiny vlastni zodpovédnosti v tom, jak bude travit svdj volny ¢as. Ale
hlavné se ukdzalo, Zze nékdy je nejvétsim problémem myliné predstava,
jejiz uvedeni na pravou miru muze vyfesit i vétsinu starosti.

Kdyz je prostor o vécech mluvit, dafi se Iépe

Podporovatelka pldnu se sDenisou a jeji médmou pravidelné setkavala po
dobu celych tfech mésicu. Pribézné pomdhala rodiné upravit nerealistické
body a ocekavani a hledala cile, které budou pro Denisuzviddnutelné -
napriklad pravidelnost v Gklidu, vstavani €i dochvilnost.

DuleZitou soucdsti podpory bylo ocenovdni pokrokd a motivace

vydrzet. Ukdzalo se také, ze Denisa se vsou¢asném byté neciti dobre, prilis
pripominal té€zké chvile zdétstvi a také ji neumoznoval mit dostatek soukromi.
Komunikace se mezi Denisou a jeji médmou se postupné zlepSovala a
spole¢nd setkavani s podporovatelkou byla ¢im ddl vic o jejich vzGjemném
sdilent.

Vzévéru doporucila podporovatelka rodiné navrat k psychoterapii, kterd by
jim mohla naddle zajistovat bezpe&ny prostor pro vzdjemnou komunikaci a
také by mohla pomoci vypofadat se s minulosti.

| kdyz nékteré body planu rodina nikdy
nerealizovala, podafilo se ale mnoho jiného, co
vplanu nebylo.

Napfiklad Denisa byla pfijata na vybranou stfedni
skolu, matka si nasla novou préci a domluvila
pfestavbu bytu a Denisa tak ziskala soukromi a
tolik dUlezity pocit bezpedi.

f
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Komentar k procesu

P

Osobni Géast odbornikt

Na rodinné konferenci mé osobni G&ast odbornikd jako je kurdtor pro mlddez
nebo socidlni pracovnik OSPOD, a to zejména pokud srodinou spolupracuyjj,
fadu benefitd. Napfiklad diky tomu, Ze tentokrdt je pozvdnka obrdceng, se mulze
promeénit vzéjemny vztah. Rodina zve svého socidlniho pracovnika ,ksobé”, do
svého prostoru, mezi své blizké, a to mUze podpoiit jeji sebevédomi a snizit
pocit bezmoci, ktery pfi jedndni stakto zasadni instituci maze mit.

Socidlni pracovnik mdé zas moznost pozorovat rodinu v jiném slozeni a jiné
dynamice, coz je nepochybné uzite€nym zdrojem pro dalsi spolupréci. Vtomto
nastaveni pak mUze byt pro véechny snazsi sdileni dllezitych informaci,
vzdjemna vielost i pochopeni tak, jako se to stalo vtomto pribéhu.

Konference pro dospivajici

Rodinné konference pro dospivajici mivaiji sva specifika. Dospivajici chtéji
zpravidla maximdlné participovat na pripravé setkani a casto jsou velmi aktivni
i pfi samotné konference. Také se stava, Ze plan, ktery rodina vytvori zahrnuje
velké mnozstvi bodd, které jsou ,jejich” a ¢asto velmi ambiciézni. Bylo tomu tak i
vtomto pfipadé. Snazime se jiz v pribéhu pripravy na to rodinu upozornit a
z@roven stim mUzZeme pracovat i v prabéhu podpory plénu, pokud je to néco,
co se ukdze jako problematickeé.
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Kdyz tata zGstane na vSechno sam:
pFibéh Bertika, Matyase, Bary a Sary

L4

Nékdy je nejtézsi pfiznat si, Ze sily dochazeji. A pravé tam muze zaéit
cesta k feseni

Podnét kusporadani rodinné konference pfisel rodiné od socidlniho
pedagoga ze zakladni §koly. Déti (6 let, 7 let a dvojéata 10 let) byly ¢asto
unavengé, nekdy bez svaciny nebo s oble¢enim, které nebylo Cisté. Matka
déti pred nékolika lety zemrela a otec zUstal na péci o déti i materidini
zabezpeceni rodiny sém. Oporou otce — pana Huberta byli jeho rodic¢e a
sourozenci, ale jejich pomoc nebyla vidy takovd, jakou si pfedstavoval.
Citil tlak, kritiku, nepochopeni, a z&roven vedél, ze jeho péce neni idedini.
Mél chut situaci zmeénit, ale sily ubyvaly a motivace se vytrdcela.

Spole¢né s nasi pomoci vytvoril otdzku konference: ,Jak nastavit
dlouhodobé udrzitelny systém péce pro Bertika, Matydse, Baru a Saru?”
Pfiprava trvala dva mésice a probihala plynule. Rodina byla ochotnd
zapojit se a pfiznat, Ze potfebuji zménu. Kromé pribuznych se podafilo se
oslovit i kolegu a kamardada pana Huberta, ktery nakonec dorazil i

s manzelkou a détmi.

Dvé desitky lidi kolem stolu a étyFi hodiny hledani Feseni

Na konferenci se seslo 12 dospélych Ucastnikd a 7 déti,
socidlni pedagog a podporovatelka pldnu. Rodina otevrela
spoustu konkrétnich témat: rezim dne, pfiprava aktovek, Cisté
obleceni do Skoly, vyzvedavani z druziny, ale také vylety a
spolecné aktivity pro déti. Mluvili dlouho, bezmala Etyri
hodiny.
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Na rodiné bylo vidét vyCerpdni, ale také ochotu hledat feSeni. Domluvili se,
kdo bude panu Hubertovi pomd&hat sdomdcnosti — tyto Ukoly si vzali na
starosti Zeny zrodiny a nebo kdo pomUze svikendovym programem pro
déti a doprovodem na krouzky — vtéto oblasti zas nabidl svou pomoc
kolega srodinou.

Kdyz tata zjisti, Ze zména je moznd, a hlavné v jeho rukou

Podpora pldnu probihala v domdécnosti pana Huberta, schlizek v pribéhu
spoluprdce bylo celkem 7. Nékteré schlizky probihaly vriznych skupindch -
sdétmi a otce nebo pan Hubert se svym bratrem — prosté podle toho, jaké
oblasti bylo dulezité vénovat pozornost a koho se zrovna dotykala.

Podporovatelka s rodinou prochdzela jednotlivé kroky, reflektovala situaci a
pomdhala pojmenovat potize. V tu dobu i pan Hubert zménil Ghel

pohledu. Pfestal vidét jen pfehlceni a zavislost na pomoci druhych. Dosel k
zaveru, ze pro skutecnou zmeénu potrebuje posilit svoji viastnikapacitu —
fyzickoui psychickou. UVETil, Ze ze ,zacarovaného kruhu” ho mize dostat
rozhodnuti zaméfit se na své zdraviataké to, Ze pomoc druhych mize
prijimat, aniz by ztratil svou odpovédnost a iniciativu.

Krokem k pozitivni zméné vSech zG€astnénych bylo i
vétsi zapojeni déti do pldnovanych aktivit. Zda tyto
kroky povedou vbudoucnu ktomu, aby rodina svou
situaci zvlddala 1épe, ukéze Cas. Kazdopddné
rodiné po konferenci svitla nadéje, Ze spolec¢né
nastaveni mUze pfinést Ulevu a novy zacdatek.

| tata, ktery dlouho zvlddal v§echno sém, muize najit

novy zpusob, jak se o rodinu postarat — s podporou
svého okoli.
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Komentar k procesu

Podpora rodice a ditéte

Vztahy mezi dospélymi mohou byt komplikované. Rodinnd konference necili na
zlep$eni véech vztahl vroding, ale hledd to, co md rodina spole¢ného i presto,
Ze vzdjemné vztahy nejsou idedlini. Vtomto pfipadé to byla touha zajistit détem
potfebnou davku jistoty a bezpeci — rodina to ve své otdzce vyjadrila jako
~dlouhodobé udrzitelny systém péce”. K pfistupu otce méli nékteri pfibuzni
vyhrady, néktefi uz neméli chut mu s ni€¢im pomdahat, a tak nabidky pomoci
mifili pfimo kdétem. | tak to ale byla pomoc pro celou rodinu, protoze pomoc
ditéti a rodici je tak propojend, Ze bez sebe existuje jen vyjimecné.

Multidisciplinarita

V prabéhu podpory planu této rodiny se ukdzalo, jok uziteénd byla
multidisciplinarita podporovatele pldnu. Rodina dostala mix socidlniho
poradenstvi, facilitace a mediace a osobniho koucinku. Byla to podpora, které
nejvice pripominala préci pracovnika socidlné aktivizacni sluzby.
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9

~KdyZ rodina dostane prostor, mizZe ndjit viastni feseni.”

Pribéhy nasich klientd ukazuji, Zze pokud mé rodina bezpecny prostor a
kolem sebe lidi, kterym véri, dokdze se domluvit a vzit odpovédnost do
vlastnich rukou.

Rodinnd konference pfindsi strukturu a posiluje hlas rodiny. Navaznd
podpora planu zase davé rodiné ¢as a rytmus, aby se dohoda stala
soucdsti bézného zivota.

V priibéhu realizace projektu Rodina to dd, se nam potvrdilo, ze

e Realistické kroky, srozumitelné vSem, jsou udrzitelngjsi nez velké sliby.

e Kdyz déti vedi, Ze je nékdo slysi a jejich hlas maé stejnou vahu jako hlas
dospélych — méni to dynamiku celého setkdni i kvalitu planu.

» Prarodic¢e, sourozenci, pratelé — to jsou ti, ktefi zstanou, kdyz odbornici
odejdou. Praveé oni ,drzi“ dohodu i v bézném Zivote.

 KdyzZ rodina pozve odbornika (napf. sociélni pracovnik nebo ucitel)
a ten pfijde, posiluje to vzéjemnou dlvéru, coz vyznamné prispiva
kdeeskalaci problému.

e Podporovatel plédnu vraci rodinu k tomu, co si sama stanovila,

a pomdaha odstranovat prekazky.

Do budoucna bychom si prdli, aby se rodinné konference a ndvaznd
podpora pldnu staly béZzné dostupnym ndstrojem v systému péce a aby
k nim rodiny mély jednoduchou cestu. Stavét chceme na mezioborové
spoluprdci a respektu k principu, Ze rodina rozhoduje a odbornici poskytuji
podporu.

Rodinnd konference neni zazraény recept a podpora
@ plédnu neni kontrolni nastroj. Ne vzdy se sejdou vsichni, ne
o o vzdy se naplni kazdy bod. Kdyz se vSak drzime zakladnich
principl, dohoda byva bezpeéna a udrzitelné. ,,Rodina to
da” prestava byt jen nazev projektu.



TYM PROJEKTU

Mgr. et Mgr. Petra Pfaurovd, DiS.
Odborny garant projektu

Mgr. Sylvie Kruml Singerova
Podporovatelka planu

Bc. Alice Kune$ova
Koordindtorka a administrétorka

Mgr. Veronika Kubiékové
Koordindtorka a administratorka

Mgr. Petra Pilecka, DiS.
Koordindtorka a administratorka

Bc. Dagmar Kamardadova
Podporovatelka planu

Bc. Lad’ka PoSvové
Podporovatelka planu

~ - 4
PODEKOVANI
Dékujeme rodindm a détem za divéru, otevienost a odvahu — bez vds by
nase prdce neméla smysl.
Stejné tak dékujeme koleglim a kolegynim, ktefi s némi v prabé&hu projektu
spolupracovali a byli tak soucdasti nasi spolecné cesty.
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